Sajtokozlemény

WAz SAP magas sginti rildtdst biztosit szamunkra ag iigleti folyamatokra és ag adatokhog vald gyors és
Qokkendmentes hozaférés révén eldsegiti gordiilékeny miikodésiinket.”

Windisch Gabor gazdasagi igazgato, Hama Kereskedelmi Kft.

A fot6-, audio-, vide6-, GSM-, és multimédia tartozékokat forgalmazé Hama Kereskedelmi Kft. a
németorszagi Hama GmbH leanyvallalataként 1993-ban jott 1étre Magyarorszagon. A mindéssze
négy fével indult, budapesti székhelyt nagykereskedé cég ma mar 42 {6t foglalkoztat, és éves
arbevétele eléri a 2,5- 3 milliard forintot. Termékei orszagszerte minden jelentésebb

szakkeresked6, hipermarket és szakaruhaz kinalataban megtalalhatoak.

Kiprobalt megoldas

A Hama Kft-nél 2004-ben sziletett meg a dontés, hogy korabban hasznalt vallalatiranyitasi
rendszertiket SAP-ra cserélik, {gy Magyarorszagon az els6k kozott valtottak a hazankban 2004
6szén piacra dobott SAP Business One szoftverre. Az SAP a par szaz millié forinttél néhany
millidrdos éves arbevételt cégeknek kinalt terméke teljes mértékben lefedi a vallalat folyamatait,
kiterjed mtkodésének minden tertletére, és mindemellett tokéletesen megfelel a Hama
igényeinek, elvarasainak is. ,,Csaknem hdrom évvel egeldtt azért vilasztottuk az SAP-t, mert dtlithato
nyilyantartasokra, egyszersien kinyerhetd adatokra volt sziikségink” — eleveniti fel a dontés hatterét
Windisch Gabor, a Hama Kft. gazdasagi igazgatdja. ,,Régi rendszeriink madr nem nydjtotta az dltalunk
elvdrt szintii pontossagot, gy sirgdsen le szerettiik volna cserélni. Az itelligence Hungary Kft.-vel kordbbi
rendszeriink miikidtetése soran keriiltiink kapesolatba, jo tapasztalatokat sgerextiink a kigos munka sordn, és
az SAP-val is az & ajanlasukra ismerkedtiink meg. Az SAP Business One nemcsak meghizhato rendsger
hirében dallt, de kedvezd dron juthattunk hozzd, igy egyértelmi volt, hogy erre a szoftverre esett a valasgtasunk.”

A Hama Kft. 22 felhasznaldja hasznalja mindennapi munkaja soran az SAP Business One-t.
A rendszer segitségével jelentdsen kinnyebbeé vilt a szamuntkra sgiikséges adatoknak a rendszerbil vald
kinyerése, az egyes lekérdezések elkészitése — legyen s30 akdr elore elkészitett, akdr sajdt magnk dltal, a sajat
1gényeifenek megfelelden parameterezett riportokrol. Mindebhez, pedig csupdn minimidlis szinti informatikai

hittérismeretekre van sziikség.” - vallja a gazdasagi igazgato.

A Hama Kft-nél bevezetett SAP rendszer sikerességének hire mas orszagokba is eljutott: a Hama
GmbH mintegy 20 leanyvallalata koziil a magyarorszagi cég példajat kévetve, az § tapasztalataikra

alapozva tovabbi harom leanyvallalat vezette be az SAP rendszerét.



Hogyan tovabb?

A Hama ¢és az itelligence folyamatosan keresték, keresik a lehetéségeket a rendszer
tovabbfejlesztésére, az egyre valtozé és felgyorsuld tizleti kornyezet tamasztotta igények lehetéség
szerinti minél magasabb szinti kielégitésére. Ennek érdekében a Hama két, az itelligence altal
ajanlott és szintén altaluk kifejlesztett iparagi kiegészité funkcionalitast (szakszéval ,,add-on”-t) is
beépitett mindennapi tevékenységébe: egy webaruhazi megoldast, illetve a cég altal mikodtetett

magasraktar folyamatait kezel6 radidfrekvencias elven mikodo raktar-nyilvantartasi rendszert.

A webdrnbazg létrehozdsinak gondolatdt a digitlis vildg, a piaci kirnyezet viltogdsa, az internet térhiditisa
hivta életre. A kordbban papir alapon vagy e-mailben kéhe vett, kollégiink dltal az SAP-ba bevitt
megrendelések ma mdr a vildghdld segitségével érkezhetnek hozzdnk, felgyorsitva exzel a munkafolyamatokat és
lecsikfeentve a tévedeési lehetdségek kockdzatit. A 2007. majusdban inditott bevezetés ugyanezen év
augusztusdra mdr le is zdrult.” — mondta el Windisch Gabor. ,,Partnereink e megoldas segitségével
egy felhasznalonév és egy jelszd birtokdban ag interneten  keres3tiil - bongésghetnek raktdrkészletinkben;
megnézhetik, hogy ag dltaluk igényelt termék rendelkezésre dll-e, és ba igen, milyen mennyiségben; valamint a
megrendelés feladdsat kdvetden agonnali vissgajelést kapnak a varhatd teljesitésril is, hiszen rendelésiiket
antomatikusan feldolgozza az SAP. Ugyfeleink kirében nagy népszeriiségnek drvend e3 ag interaktiv megoldds,

és terveink szerint hamarosan minden partneriinkkel e feliileten keresztiil fogunk tudni kommunikdlnt.”

A Hama altal bevezetett masik ,,0jitas” a radidfrekvencias raktariranyitasi rendszer, melyet
budapesti magasraktaraban épitett ki a nagykeresked6 cég. ,, Az dltalunk forgalmazott termeékkir
mintegy 9000 termeétet foglal magaban: ebbil 4000-et tartunk dllanddan raktdaron, mig a rendelhetd dllomdiny
5000 tételt tesz, ki. Raktarkészletiink dtlagos értéke meghaladia a 600 millid forintot. Ekkora mennyiségii
készlet nyilvantartasa nagyfoksi pontossdagot kivetel” — emelte ki a gazdasagi igazgatd. Ezért is dontbttek
az itelligence radiéfrekvencias raktar-nyilvantartasi rendszere mellett, melynek bevezetése
2007. augusztusaban kezdd6dott, és a tervek szerint 2008. tavaszara zarul le.

Kordbban a raktir-nyilvantartasunk is manudlis alapon mikoditt, a beérkezéstdl kezdve a leltarozdson dt
egészen az drukiaddsig. A raktarban bevételezett anyag iitjit csomagolo munfkatdrsaink kivették nyomon, és ag
altalufk feljegyzett informdciok keriiltek be az SAP rendszerébe. A radidfrekvencids rendszer segitségével agonban
a beérkezd drut vonalkdddal latiuk el, amely mindaddig elfisérs, amig raktarunkban tartozkodik. Az egyes
raktdrhelyeket is vonalkddokkal lattuk el, igy kollégdink a kiilon erre a célra vasarolt kézi s3dmitigépeke
segitségével, az dru és a raktdrhely vonalkddjanak értelemszerii leolvasdsaval antomatikusan kiildbetik be a
rendserbe a nyilvdantartishoz, s3iikséges adatokat. Ezzel lehetdvé vilik a termékek egyértelmii azonositisa, a
raktdri mozgdsok nyomonkovetése, valamint a hibalebetdségek kikiiszobiolése is, hiszen a munkafolyamatok
eredmeénye azonnal bekeriil ag SAP-ba.”

Az itelligence és a Hama kapcsolata az elmualt évek soran kiemelked6en jonak bizonyult. 4z
wtelligence immidr hosszui évek dta megbizhatd partneriink; kezeli és megoldja felmeriilt problémdinkat. Biztos
vagyok abban, hogy a joiviben is szdamithatunk majd rajuk az esetleges tovabbi SAP-fejlesztések terén” —
méltatta az itelligence teljesitményét Windisch Gabor. ,,.Ami pedig a szoftvert illetr, az SAP szdamunkra
addig nem megszokott magas sinti ralatdst biztosit az jizleti folyamatokra, és az adatokhoz vald gyors és

Q0kkendmentes hozzdférés révén eldsegiti gordiilékeny miikodésiinket.”



